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© Procede et dispositif pour la gestion et la commande d'un appareil automatique de distribution de 
produits ou services. 



© Procede pour la gestion, dans un appareil fonc- 
tionnant par introduction de pieces de monnaie et/ou 
d'une carte a memoire, de I'avoir du possesseur de 
ladite carte, caracterisS en ce qu'il consiste a pre voir 
des moyens pour Interaction entre les moyens de 
paiement par monnaie et la carte a memoire, ladite 



carte a memoire etant du type carte a puce, celle-ci 
pouvant etre ainsi recreditee par son possesseur, les 
informations de commande inscrites sur celle-ci pou- 
vant egalement etre modifiees par I'utilisateur. 

Application : distributees automatiques de pro- 
duits et services 
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Procede et dlspositif pour la gestion et la commande d'un appareil automatique de distribution de 

produits ou services 



La presents invention a pour objet un procede 
pour la gestion, dans un appareil fonctionnant par 
introduction de pieces de monnaie et/ou d'une car- 
te a m£ moire, de I'avoir du possesseur de iadite 
carte. L' invention a egalement pour objet les appa- 
reils conformes pour la mise en oeuvre de ce 
procede. 

Le probleme pose consiste a g^rer le fonction- 
nement d'un appareil fonctionnant avec des pieces 
de monnaie et/ou d'une carte a memoire et d'en 
faciliter I'acces aux utilisateurs r^guliers ainsi 
qu'aux utilisateurs de passage. 

De maniere generate, les appareils de distribu- 
tion, d'un produit ou d'un service, ne sont accessi- 
bles que par un seul moyen de paiement, ou alors 
sans interaction entre les deux modes de comman- 
de. 

Ainsi les cabines teiephoniques sont soit a 
pieces, soit a carte. 

De me me aux peages autoroutiers, le paiement 
peut etre effectue par pieces ou par cartes. II 
n'existe pas d 'interface entre les deux moyens. 

Pour la distribution de produits, tels que bois- 
sons, produits alimentaires, carburant, etc... le 
choix n'est pas non plus possible sur un mime 
appareil. et en tout etat de cause it n'existe pas de 
possibility d'interaction d'un mode sur Pautre ni de 
possibilite pour I'utilisateur de modifier les parame- 
tres de fonctionnement a savoir essentiellement le 
credit de sa carte. 

La pre*sente invention a pour objet de remSdier 
a ces inconvenients des proc^d^s et dispositifs de 
Tart anterieur. 

Conformement a ('invention, on propose en ef- 
fet un procede pour la gestion, dans un appareil 
fonctionnant par introduction de pieces de monnaie 
et/ou d'une carte a memoire, de I'avoir du posses- 
seur de Iadite carte, caract6ris6e en ce qu'il 
consiste a prevoir des moyens pour I'interaction 
entre les moyens de paiement par monnaie et la 
carte a memoire, Iadite carte a memoire etant du 
type carte a puce, celle-ci pouvant §tre ainsi recre- 
ditee par son possesseur, les informations de com- 
mande inscrites sur ceile-ci pouvant egalement 
etre modifies par I'utilisateur. 

On comprendra mieux Tinvention grace a la 
description faite ci-apres d'un mode de mise en 
oeuvre donne a titre d'exemple non limitatif. en 
reference a la vue schematique annexee (figure 
unique) d'un clavier d'automate de distribution met- 
tant en oeuvre le procede" de I'invention et confor- 
me a celle-ci. 

Le clavier (1) de I'automate conforme a I'inven- 
tion se compose de : 



- un clavier de selection de produit (2) ; 

- un afficheur (3) destructions ou d' informations 
pour la lecture et la commande de la carte ; 

- une touche "abonne" (4) pour la commande en 
s fonctionnement pour un utilisateur habitue" ; 

- un introducteur et tecteur (5) de carte a puce ; 

- un visualiseur (6) des pieces accepters pour le 
paiement direct et le credit de la carte ; 

- un monnayeur (7) recevant les pieces, e'ventuelle- 
io ment complete* par un lecteur de billets de banque 

- un retour de pieces (8). 

Dans ce qui suit, on fera reference a une carte 

dite "a puce", c'est-a-dire a microcalculateur, par 
75 exemple type CP8 BULL, ceci non limitativement 

et a un distributee de boisson. 

Pour la comprehension du fonctionnement, on 

definira d'abord le concept de clientele amende a 

utiliser ce type d'appareil : 
20 - clientele de passage : c'est le client occasionnel 

qui peut apres paiement au monnayeur selection- 

ner le produit (par exemple boisson) de son choix 

sur le clavier ; 

- client regulier (abonne) : it utilise une carte a 
25 micro calculateur pour effectuer les transactions. 

Les fonctions assurees par le clavier de com- 
mande sont les suivantes. 

Pour le client de passage , le monnayeur ac- 
cepte uniquement les pieces de monnaie qui cor- 
30 respondent au paiement de la somme exact© indi- 
qu§e sur le distributee automatique. L'appareil 
peut §tre congu pour rendre la monnaie. 

Les autres pieces sont refusees et ejectees 
avec retour au consommateur. 
35 La selection du produit se fait au clavier apres 

paiement. 

Cette operation est repetitive pour chaque 
paiement avec selection. 

Pour le client habitue, l'appareil peut remplir de 
40 multiples fonctions : 

- crepitation et memorisation de la boisson pr£fe- 
ree sur la carte a puce : en utilisant le me me 
monnayeur que ci-dessus, le client abonne 
(possesseur de la carte a puce), apres avoir ap- 

45 puye sur la touche ABONNE sur le clavier et 
introduit sa carte, il peut : 

. cniditer une somme d'argent sur la carte. Dans 
ce cas, le monnayeur accepte toutes les pieces de 
monnaie d£finies sur le monnayeur 
so . m£moriser sa boisson prgferee sur sa carte a 
puce. (Cette operation lui permettra ulterieurement 
de ne pas selector au clavier sa boisson ; acces 
plus facile et gain de temps). 

Ces deux operations donnent droit a un nom- 
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bre de "consommable" qui correspond au montant 
credite* et au prix de vente de la boisson memori- 
see. 

- paiement et selection par carte a microcalculateur 

. usage normal : Introduction de la carte a puce 
dans le lecteur de carte per met au consommateur 
si le credit est suffisant de fabriquer la boisson 
memorisee sur la carte. Le consommateur a ainsi 
une faciiite d'acces au distributeur ainsi qu'un gain 
de temps. 

. usage "echappatoire" : {'introduction de la carte a 
puce dans le lecteur de carte permet au consom- 
mateur, si le credit est suffisant de CHOISIR une 
autre boisson que celle memorisee sur la carte, par 
T intermedial re du clavier de selection. Cette bois- 
son est dite "echappatoire". Si le prix de vente de 
la boisson "echappatoire" est different de celui de 
la boisson memorised sur la carte, le decompte du 
nouveau credit se fait automatiquement et reste en 
m£moire sur la carte a puce. 

- changement de memorisation du produit prefere : 
le consommateur peut egalement changer quand il 
le desire, la boisson memorisee sur la carte. Si le 
prix de cette nouvelie boisson est different, le nou- 
veau credit se calculera automatiquement et reste- 
ra en m^moire sur la carte. 

- !es retours dNnformation en clair au consomma- 
teur : 

. pour chaque operation decrite ci-dessus un guide 

operatoire s'affichera en clair (2x16 caracteres alfa- 

numeriques) au consommateur ; 

. les anomalies de fonctionnement ou messages 

techniques apparaltront en clair ; 

. a tout moment le credit sur la carte est affiche\ 

La carte a puce assurera plusieurs fonctions et 
sera congue par exemple comme suit : 
. gestion de 5 prix de vente differents dont une 
ligne de prix en gratuite ; 

. memorisation possible de 128 x 24 = 3072 
consommables, delivres par tranche de consom- 
mable correspondant au montant credite et au prix 
de vente de la boisson memorisee ; 
. montant des devaluations de credit : de 20 francs 
a 204,80 francs maximum 

- nombre de revaluations possible : 200 sur la 
duree de vie de la carte 

- nombre de changements de memorisation de la 
boisson pr§fer6e* : 50 

La carte a puce pourra egalement gerer les 
promotions, remises et ristournes. 
Ainsi par exemple : 

- "avoir" servi pour un pr6-encaissement important 
: un pourcentage d'interet sera servi automatique- 
ment au consommateur sur sa carte en fonction du 
montant d'argent credite* lors de la reevaluation ; 

- "avoir" pour consommateur : entre deux dates de 
reevaluation, on connatt le nombre de boissons 



consommees ainsi la carte se verra cnSditee d'un 
avoir qui correspond a un pourcentage de remise 
sur les prochaines consommations servies ; 

- promotion : 

5 . a la mise en service de la carte, un certain 
nombre de boissons au choix du consommateur 
seront servies gratuitement (test consommateur ) ; 
. assurer la promotion d*une boisson limitee dans 
le temps a un prix preferentiel (gestion assuree par 

10 la carte) ; 

. memorisation de la date anniversaire du consom- 
mateur ; ainsi la carte servi ra un certain nombre de 
boissons gratuites au consommateur. 

Les moyens de preuve du paiement sont geres 

rs a deux niveaux : 

- reevaluation du credit (visualisee) ; 

- credit sur la carte elle-meme. 

Une trace ecrite peut etre imprimee et delivree. 

Une gestion totalement integree peut etre ef- 
20 fectuee a tous les niveaux tant celui de Pappareil 
lui-meme que en amont, au niveau d'un outil de 
programmation et de gestion proprement dite de 
Pappareil. 

Ainsi, pour Poutil de programmation et de ges- 
25 tion on peut integrer les fonctions suivantes : 

- affectation par programmation des produits de 
base 

- affectation par programmation des boissons auto- 
risees sur Pappareil 

30 - affectation par programmation des touches sur 
Pappareil 

- affectation par programmation du dosage des 
boissons 

- affectation par programmation des lignes de prix 
35 des boissons 

- affectation par programmation des codes de gra- 
tuite 

- affectation des informations en retour pour assu- 
rer la gestion d'un part d'appareils. 

40 On peut ainsi initialiser toutes les utilisations de 

la carte a memoire. On peut egalement en inte- 
grant ces differentes informations controler les 
donnees statistiques, declencher les approvisionne- 
ments et calculer les rentabilites. 

46 De la meme maniere on peut integrer tout ce 

qui concerne la vie de la carte (carte a microcalcul- 
teur) a savoir par exemple : 

- ouverture automatique des lignes de prix en fonc- 
tion de la boisson seMectionnee ; 

so - memorisation de la boisson pr^feree. 

- memorisation du dosage dans la boisson prefe- 
ree. 

- prise en compte des habitudes de consommation 
pour effectuer automatiquement Pavoir, 

55 - incrementation des gratuites en nombre de bois- 
sons. 

On peut ainsi gerer la validation du credit en 
valeur, la validation du d§bit en nombre de bois- 
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sons par ligne de prix, le calcul automatique du 
solde. 



Revendications s 

1. Procede pour la gestion, dans un appareil 
fonctionnant par introduction de pieces de monnaie 
et/ou d'une carte a memoire, de I'avoir du posses- 
ses de ladite carte, caracterise en ce qu'il consists w 
a prevoir des moyens pour Interaction entre les 
moyens de paiement par monnaie et la carte a 
memoire, ladite carte a memoire etant du type 
carte a puce, celle-ci pouvant etre ainsi recrSditee 

par son possesseur, les informations de commande 75 
inscrites sur celie-ci pouvant egalement §tre modi- 
fies par I'utilisateur. 

2. Appareil automatique de distribution de pro- 
duits ou services pour la mise en oeuvre du proce- 
de selon la revendication 1, caracterise en ce qu'il 20 
comporte : 

- un clavier de selection de produit (2) ; 

- un afficheur (3) destructions ou d'informations 
pour la lecture et la commande de la carte ; 

- une touche "ABONIME" (4) pour la commande en 25 
fonctionnement pour un utilisateur habitue ; 

- un introducteur et lecteur (5) de carte a puce ; 

- un visualiseur (6) des pieces accept§es pour le 
paiement direct et le credit de la carte ; 

- un monnayeur (7) recevant les pieces, eventuelle- 30 
ment complete par un lecteur de billets de banque 

-un retour de pieces (8). 

3. Appareil automatique selon la revendication 

2, caracterise en ce que le credit est porte en 35 
valeur sur la carte, que la quantite de produits est 
port£e en debit par ligne de prix et que le solde est 
effectu6 en permanence sur ladite carte. 
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